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Arbeiten am Computer

Sicherheitshinweise

Die folgenden Sicherheitshinweise schitzen den Computer vor méglichen Schaden und dienen der
personlichen Sicherheit des Benutzers. Wenn nicht anders angegeben, ist bei jedem in diesem Dokument
beschriebenen Vorgang darauf zu achten, dass die folgenden Bedingungen erfullt sind:

e Sie haben die im Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise gelesen.

+ Eine Komponente kann ersetzt oder, wenn sie separat erworben wurde, installiert werden, indem der
Entfernungsvorgang in umgekehrter Reihenfolge ausgefuhrt wird.

‘& WARNUNG: Trennen Sie alle Energiequellen, bevor Sie die Computerabdeckung oder
Verkleidungselemente 6ffnen. Bringen Sie nach Abschluss der Arbeiten im Inneren des
Computers alle Abdeckungen, Verkleidungselemente und Schrauben wieder an, bevor die
Verbindung zur Energiequelle hergestellt wird.

‘& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im
Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusatzliche Informationen zur
bestmoéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance

A VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker
ausgefiihrt werden. Sie sollten nur die Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen
unter Berticksichtigung der jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell
durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und
Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche
werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise, die
Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

A VORSICHT: Um elektrostatische Entladungen zu vermeiden, erden Sie sich mit einem
Erdungsarmband oder durch regelmaBiges Beriihren einer nicht lackierten metallenen
Oberflache, beispielsweise eines Anschlusses auf der Riickseite des Computers.

A VORSICHT: Gehen Sie mit Komponenten und Erweiterungskarten vorsichtig um. Beriihren Sie
keine Komponenten oder Kontakte auf der Karte. Halten Sie die Karte moéglichst an ihren Kanten
oder dem Montageblech. Fassen Sie Komponenten wie Prozessoren grundsatzlich an den Kanten
und niemals an den Kontaktstiften an.

A VORSICHT: Ziehen Sie beim Trennen eines Kabels vom Computer nur am Stecker oder an der
Zuglasche und nicht am Kabel selbst. Einige Kabel haben Stecker mit Sicherungsklammern. Wenn
Sie ein solches Kabel abziehen, driicken Sie vor dem Herausziehen des Steckers die
Sicherungsklammern nach innen. Ziehen Sie beim Trennen von Steckverbindungen die
Anschliisse immer gerade heraus, damit Sie keine Anschlussstifte verbiegen. Richten Sie vor dem
Herstellen von Steckverbindungen die Anschliisse stets korrekt aus.



ANMERKUNG: Die Farbe Ihres Computers und bestimmter Komponenten kann von den in diesem
Dokument gezeigten Farben abweichen.

Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers

Um Schaden am Computer zu vermeiden, fuhren Sie folgende Schritte aus, bevor Sie mit den Arbeiten im
Computerinneren beginnen.
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Stellen Sie sicher, dass Sie die Informationen unter Sicherheitshinweise gelesen haben.

Stellen Sie sicher, dass die Arbeitsoberflache eben und sauber ist, damit die Computerabdeckung
nicht zerkratzt wird.

Schalten Sie lhren Computer aus (siehe Ausschalten des Computers).

VORSICHT: Wenn Sie ein Netzwerkkabel trennen, ziehen Sie es zuerst am Computer und
dann am Netzwerkgerat ab.

Ziehen Sie alle Netzwerkkabel vom Computer ab.

Trennen Sie Ihren Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate vom Stromnetz.

Halten Sie den Betriebsschalter gedrickt, wahrend Sie den Computer vom Netz trennen, um die
Systemplatine zu erden.

Entfernen Sie die Abdeckung.

VORSICHT: Bevor Sie Komponenten im Inneren des Computers beriihren, miissen Sie sich
erden. Beriihren Sie dazu eine nicht lackierte Metalloberfliache, beispielsweise Metallteile an
der Riickseite des Computers. Berilihren Sie wahrend der Arbeiten regelmaBig eine
unlackierte Metalloberflache, um statische Aufladungen abzuleiten, die zur Beschadigung
interner Komponenten fiihren kénnen.

Ausschalten des Computers

A

1

VORSICHT: Um Datenverlust zu vermeiden, speichern und schlieBen Sie alle ge6ffneten Dateien,
und beenden Sie alle aktiven Programme, bevor Sie den Computer ausschalten.

Ausschalten des Computers:

e Unter Windows 10 (mit einem Touch-fahigen Gerat oder einer Maus):

1. Klicken oder tippen Sie auf das E

|
2. Klicken oder tippen Sie auf das O und klicken oder tippen Sie anschliefend auf
Herunterfahren.

* Unter Windows 8 (mit einem Touch-fahigen Gerat):

1. Wischen Sie ausgehend vom rechten Rand des Bildschirms, 6ffnen Sie das Charms-MenU
und wahlen Sie Einstellungen.

|
2. Tippen Sie auf O und anschlieRend auf Herunterfahren.
e Unter Windows 8 (mit einer Maus):

1. Fahren Sie mit dem Mauszeiger Uber die rechte obere Ecke des Bildschirms und klicken Sie
auf Einstellungen.



|
2. Klicken Sie auf O und anschlieBend auf Herunterfahren.
e Unter Windows 7:

1. Klicken Sie auf Start.
2. Klicken Sie auf Herunterfahren.

oder

1. Klicken Sie auf Start.

2. Klicken Sie auf den Pfeil in der rechten unteren Ecke des Start-MenUs und anschlieRend auf
Abmelden.

2. Stellen Sie sicher, dass der Computer und alle angeschlossenen Gerate ausgeschaltet sind. Wenn der
Computer und die angeschlossenen Gerate nicht automatisch beim Herunterfahren des
Betriebssystems ausgeschaltet wurden, halten Sie den Betriebsschalter 6 Sekunden lang gedruckt.

Nach Abschluss der Arbeiten im Innern des Computers

Stellen Sie nach Abschluss von Aus- und Einbauvorgangen sicher, dass Sie zuerst samtliche externen
Gerate, Karten, Kabel usw. wieder anschliel3en, bevor Sie den Computer einschalten.

A VORSICHT: Verwenden Sie ausschlieBlich Akkus fur genau diesen Dell-Computer, um
Beschadigungen des Computers zu vermeiden. Verwenden Sie keine Akkus, die fur andere Dell-
Computer bestimmt sind.

1. SchlieRen Sie alle externen Gerate an, etwa Port-Replicator oder Media Base, und setzen Sie alle
Karten wieder ein, etwa eine ExpressCard.

2. Schlieen Sie die zuvor getrennten Telefon- und Netzwerkkabel wieder an den Computer an.

A VORSICHT: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst mit
dem Netzwerkgerat und danach mit dem Computer.

Bauen Sie den Akku wieder ein.

Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.

SchlieRen Sie den Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate an das Stromnetz an.

o v w

Schalten Sie den Computer ein.



Entfernen und Einbauen von
Komponenten

Dieser Abschnitt bietet detaillierte Informationen Uber das Entfernen und Einbauen von Komponenten
Ihres Computers.

Empfohlene Werkzeuge
FUr die in diesem Dokument beschriebenen Verfahren sind folgende Werkzeuge erforderlich:

¢ Kleiner Schlitzschraubenzieher
e Kreuzschlitzschraubenzieher
¢ Kleiner Kunststoffstift

Entfernen der Bodenabdeckung

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

2. So nehmen Sie die untere Abdeckung ab:
a. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Bodenabdeckung am Computer befestigt ist [1].
b. Heben Sie die Bodenabdeckung von am Rand an und entfernen Sie sie aus dem Computer [2, 3].

ANMERKUNG: Sie brauchen eventuell einen Kunststoffstift, um die Abdeckung von den
Kanten zu l&sen.




Einbauen der Bodenabdeckung

Eal ol

Richten Sie die Halterungen auf der unteren Abdeckung an den Steckplatzen auf dem Computer aus.
Drucken Sie die Rander der Tastatur, bis sie hdrbar einrastet.

Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Abdeckung an der Unterseite am Computer zu befestigen.
Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des Akkus

1

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

So entfernen Sie den Akku:

a. Ziehen Sie das Akkukabel vom Anschluss an der Systemplatine ab [1].

b. Drehen Sie die Schraubenheraus, mit denen der Akku am Computer befestigt ist [2].
c. Heben Sie die Batterieplatine vom Computer weg [3].

Einsetzen des Akkus

ok uwDbNDRE
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Richten Sie die Aussparungen auf dem Akku an den Halterungen im Akkufach aus.

Ziehen Sie die Schrauben fest, um den Akku am Computer zu befestigen.

SchlieRen Sie das Akkukabel am Anschluss an der Systemplatine an.

Bringen Sie die Abdeckung an der Unterseite an.

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.




Entfernen der Kihlkorperbaugruppe

1

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie folgende Komponenten:

a. Bodenabdeckung

b. Akku

So entfernen Sie den Kuhlkérper:

a. Trennen Sie das Antennenkabel [1].

b. L&sen Sie die unverlierbaren Schrauben, mit denen die Kihlkérperbaugruppe an der
Systemplatine befestigt ist [2, 3, 4, 5, 6].

c. Heben Sie den Kuhlkdrper von der Systemplatine ab [7].

Einbauen der Kuhlkorperbaugruppe

1

w

Platzieren Sie den Kuhlkdrper auf der Systemplatine und richten Sie ihn mit den
Schraubenhalterungen aus.

Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Kuhlkérperbaugruppe an der Systemplatine zu fixieren.
SchlieRen Sie das Lufterkabel an den Anschluss auf der Systemplatine an.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a. Akku

b. Bodenabdeckung

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

1



Entfernen des Solid State Drive (SSD)

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:
a. Bodenabdeckung
b. Akku
3. Zum Entfernen des SSD:
a. Entfernen Sie die Schraube, mit der der Akku am Computer befestigt ist [1].
b. Entfernen Sie den Lautsprecher vom Computer [2].

Entfernen der optionalen PCle-SSD-Karte

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie folgende Komponenten:
a. Bodenabdeckung
b. Akku
3. Auf das Entfernen von PCle SSD vorbereiten
a. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die SSD-Halterung am Computer befestigt ist [1].
b. Entfernen Sie die SSD-Halterung [ 2].
c. Entfernen Sie die Halterung aus dem Computer [3].

12



Installieren der optionalen PCle-SSD-Karte

Eal A

Setzen Sie den Eingriffsschalter in den Steckplatz im Computer ein.
Ziehen Sie die Schraube fest, um das SSD im Computer zu befestigen.
Setzen Sie die SSD-Karte in den entsprechenden Anschluss im Computer ein.

Setzen Sie die SSD-Halterung Uber das SSD-Laufwerk und Ziehen Sie die Schrauben fest, um sie am
Computer zu befestigen.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a. Akku
b. Bodenabdeckung

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Installieren des Solid State Drive (SSD)

1
2.
3.

4.

Setzen Sie die SSD-Karte in den entsprechenden Anschluss im Computer ein.
Ziehen Sie die Schraube fest, um das SSD im Computer zu befestigen.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a. Akku
b. Bodenabdeckung

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des Speichermoduls

1

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:

a. Bodenabdeckung
b. Akku

Ziehen Sie die Klammern die das Speichermodul sichern, bis dieses herausspringt [1].

Entfernen Sie das Speichermodul von der Systemplatine [2].

13



Einsetzen des Speichermoduls

1

Setzen Sie das Speichermodul in den Speichermodulsockel ab, bis die Griffe das Speichermodul
sichern.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a. Akku
b. Bodenabdeckung
Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der Lautsprecher

14

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:
a. Bodenabdeckung

b. Akku

So entfernen Sie den Lautsprecher:

a. Trennen Sie das Lautsprecherkabel [1].
b. Nehmen Sie das Lautsprecherkabel aus der Kabelfuhrung [2].
c. Entfernen Sie den Lautsprecher aus dem Computer [ 3].




Einbauen der Lautsprecher

A S

Richten Sie die Lautsprecher an den Steckplatzen am Computer aus.

Fuhren Sie das Lautsprecherkabel durch die Halteklammern auf dem Dock Rahmen befestigt ist.
Verbinden Sie das Lautsprecherkabel an dem entsprechenden Anschluss auf der Systemplatine.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a. Akku
b. Bodenabdeckung
Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der Dockingstation Rahmen

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:

a. Bodenabdeckung

b. Akku

So entfernen Sie das Dock Frame Anschlusse:

a. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen der VGA-Anschluss am Computer befestigt ist [1].
b. Heben Sie die Dock Rahmens aus dem Computer [ 2].

15



Installieren der Dockingstation Rahmen

4.

Setzen Sie den Gehauserahmen auf dem Computer auf.

Ziehen Sie die Schrauben fest, mit denen der linke Stitzrahmen am Computer befestigt wird.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a. Akku

b. Bodenabdeckung

Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Systems.

Entfernen der Knopfzellenbatterie

1
2.

16

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:

a. Bodenabdeckung

b. Akku

So entfernen Sie die Knopfzellenbatterie:

a. Ziehen Sie das Knopfzellenbatterie-Kabel vom Anschluss an der Systemplatine ab [1].

b. Hebeln Sie die Knopfzellenbatterie an, um sie vom Klebeband zu l&sen und entfernen Sie sie von
der Systemplatine [2].




Einsetzen der Knopfzellenbatterie

4.

Setzen Sie die Knopfzellenbatterie in den Sockel auf der Systemplatine ein.
SchlieRen Sie das Kabel der Knopfzellenbatterie an den Anschluss auf der Systemplatine an.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a. Akku
b. Bodenabdeckung

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des Netzanschlusses

1
2.

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:

a. Bodenabdeckung
b. Akku
So entfernen Sie den Netzanschluss:

a. Trennen Sie das Kabel des Netzanschlusses vom Computer [1] .

b. Entfernen Sie die Schraube, um die Metallhalterung am Stromversorgungsanschluss zu &sen [2].
c. Heben Sie die Metallhalterung aus dem Computer [ 3].

d. Entfernen Sie den Netzanschluss aus dem Computer [4].

17



Installieren des Netzanschlusses

Schieben Sie den Netzadapteranschluss in den Anschluss am Computersockel.

Platzieren Sie die Metallhalterung auf dem Stromversorgungsanschluss und ziehen Sie die Schraube
fest, um den Stromversorgungsanschluss am Computer zu befestigen.

Fuhren Sie das Stromversorgungsanschlusskabel durch die Kabelfuhrungen und verbinden Sie den
Stromversorgungsanschluss mit seinem Anschluss auf der Systemplatine.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a. Akku
b. Bodenabdeckung

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der WLAN-Karte

18

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:

a. Bodenabdeckung

b. Akku

So entfernen Sie die WLAN-Karte:

a. Entfernen Sie die Schraube, mit der die Metallhalterung an der WLAN-Karte befestigt ist [1].
b. Entfernen Sie die Metallhalterung [2].

c. Trennen Sie die WLAN-Kabel von den Anschlissen auf der WLAN-Karte [3].

d. Entfernen Sie die Antennenkabel aus dem KabelfUhrungskanal.

e. Entfernen Sie die WLAN-Karte vom Computer [4].




Einbauen der WLAN-Karte

ol O S

Setzen Sie die WLAN-Karte in den entsprechenden Anschluss am Computer.
Ziehen Sie die WLAN-Kabel durch die Kabelfuhrung.
Verbinden Sie die WLAN-Kabel mit den Anschliissen an der WLAN-Karte.

Platzieren Sie die Metallhalterung und ziehen Sie die Schraube fest, um sie am Computer zu
befestigen.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a. Akku

b. Bodenabdeckung

Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Systems.

Entfernen der WWAN-Karte

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:

a. Bodenabdeckung

b. Akku

So entfernen Sie die WWAN-Karte:

a. Entfernen Sie die Schraube, mit der die WWAN-Karte befestigt ist [1].

b. Entfernen Sie die Metallhalterung [2].

c. Trennen Sie die WWAN-Kabel von den Anschlissen der WWAN-Karte [3].
d. L&sen Sie die WWAN-Kabel aus den KabelfUhrungen.

e. Entfernen Sie die WWAN-Karte aus dem Computer [4].
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Einbauen der WWAN-Karte

ol O S

Setzen Sie die WWAN-Karte in den entsprechenden Anschluss am Computer.
Ziehen Sie die WWAN-Kabel durch die Kabelflhrung.
Verbinden Sie die Antennenkabel mit den Anschlussen auf der WWAN-Karte.

Platzieren Sie die Metallhalterung und ziehen Sie die Schraube fest, um sie am Computer zu
befestigen.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a. Akku
b. Bodenabdeckung

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der Bildschirmbaugruppe

20

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:
a. Bodenabdeckung

b. Akku

c. WLAN-Karte

d. WWAN-Karte

So entfernen Sie das Bildschirmscharnier Klammern:

a. Entfernen Sie die Schraube, mit der die Bildschirmkabelhalterung am Computer befestigt ist [1].
b. Entfernen Sie die Bildschirmscharnierabdeckung vom Computer [2].



4. Trennen Sie Bildschirmkabel:

a. L&sen Sie die WLAN- und WWAN-Kabel von der Dockingstation Gehauserahmen an [ 1].
Entfernen Sie die Schraube, mit der die eDP Kabelhalterung am Computer befestigt ist [2].
Entfernen Sie die Bildschirmkabelhalterung, um auf das Bildschirmkabel zugreifen zu kénnen [3].
Trennen Sie das eDP-Kabel von der Systemplatine [4].

ao0o

5. So entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe:

a. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen der Anschluss der Bildschirmbaugruppe befestigt ist [1].
b. Losen Sie die Antennenkabel und das Bildschirmkabel aus der Kabelfuhrung[ 2]
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6. So entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe:
a. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Bildschirmbaugruppe am Computer befestigt ist [1].

b. Schieben Sie die Bildschirmbaugruppe [ 2] und heben Sie die Bildschirmbaugruppe an und
entfernen Sie sie aus dem Computer [ 3].

Einbauen der Bildschirmbaugruppe

1. Platzieren Sie die Bildschirmbaugruppe und richten Sie sie mit den Schraubenhalterungen am
Computer aus.

2. Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Bildschirmbaugruppe am Computer zu befestigen.
SchlieBen Sie die Antennenkabel und das Bildschirmkabel an den Anschluissen.

w

4. Platzieren Sie das Bildschirmkabel Halterung Uber dem Anschluss und ziehen Sie die Schraube fest,
um das Bildschirmkabel am Computer zu befestigen.

5. Richten Sie die Bildschirmscharnierabdeckung aus und ziehen Sie die Schrauben fest, um sie am
Computer zu befestigen.
6. Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a. WLAN-Karte
b. WWAN-Karte
c. Akku
d. Bodenabdeckung
7. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Entfernen der Bildschirmblende

1

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:

a. Bodenabdeckung

b. Akku

c. Bildschirmbaugruppe

Losen Sie mithilfe eines Kunststoffstifts die Laschen an den Kanten um die Bildschirmblende von der
Bildschirmbaugruppe zu losen [1, 2.

Entfernen Sie die Bildschirmblende von der Bildschirmbaugruppe.

/> QY
(2

2

N

Einbauen der Bildschirmblende

1

4.

Bringen Sie die Blende an der Bildschirmbaugruppe an.

Drucken Sie die Kanten der Bildschirmblende, bis diese in die Bildschirmbaugruppe einrastet.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a. Bildschirmbaugruppe

b. Akku

c. Bodenabdeckung

Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Systems.

Entfernen des Bildschirms

1
2.

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:

a. Bodenabdeckung
b. Akku
c. Bildschirmbaugruppe
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d.

Bildschirmblende

3. So bauen Sie den Bildschirm aus.

a.

b.
C.

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen der Bildschirm an der Bildschirmbaugruppe befestigt ist
[11.

Heben und drehen Sie den Bildschirm um auf das eDP-Kabel zugreifen zu kdnnen [2].

Ziehen Sie das Klebeband ab[3], um auf das eDP-Kabel zugreifen zu kénnen.

. Trennen Sie das eDP-Kabel vom Anschluss [4, 5, 6].
Heben Sie den Bildschirm vom Gehause ab.

Einbauen des Bildschirms

1. SchlieRBen Sie das eDP-Kabel an den Anschluss und bringen Sie das Klebeband wieder an.

Platzieren Sie den Bildschirm und richten Sie ihn mit den Schraubenhalterungen an der
Bildschirmbaugruppe aus.

3. Ziehen Sie die Schrauben fest, um den Bildschirm an der Bildschirmbaugruppe zu befestigen.

4. Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a.
b.
C.
d.

Bildschirmbaugruppe
Bildschirmblende
Akku
Bodenabdeckung

5. Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Systems.

Entfernen der Kamera

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

2. Entfernen Sie folgende Komponenten:
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Bodenabdeckung
Akku

WLAN-Karte
WWAN-Karte
Bildschirmbaugruppe
Bildschirmblende




3. Um die Kamera zu entfernen:
a. Trennen Sie das Kamerakabel vom Anschluss auf dem Kameramodul [1].
b. Heben Sie die Kamera an und entfernen Sie sie von der Bildschirmbaugruppe [2].

Installieren der Kamera

1. Bringen Sie die Kamera an der Bildschirmbaugruppe befestigt ist.

2. Verbinden Sie das Kaberakabel mit dem entsprechenden Anschluss am Bildschirm.

3. Bauen Sie folgende Komponenten ein:

Bildschirmblende

Bildschirmbaugruppe

WWAN -Karte

WLAN-Karte

Akku

Bodenabdeckung

4. Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Systems.

e Q0o

Entfernen der Systemplatine

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie folgende Komponenten:

Bodenabdeckung
Akku

Speichermodul

SSD

dock rahmen
WLAN-Karte

WWAN -Karte
Kuhlkoérperbaugruppe
Netzanschluss

T S@ e a0 T
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j.  Knopfzelle
k. Bildschirmbaugruppe

3. So entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe:
a. L&sen Sie das Kabel der Bildschirmbaugruppe [1].

b. Entfernen Sie die Schraube, mit der die Displaybaugruppe am Computer befestigt ist [2].
c. Heben Sie die Bildschirmbaugruppe vom Computer ab [3].
d. Trennen Sie das Kabel der Bildschirmbaugruppe vom Computer [4].

4. Trennen Sie das Lautsprecher Kabel [1], LED-Platinenkabel [2], das Touchpad-Kabel und das Kabel
der Systemplatine [3,4], und Stromversorgungsanschluss Kabel [5].

5. So entfernen Sie die Systemplatine:

a. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Metallhalterung an der Systemplatine befestigt ist [1].
b. Heben Sie die Metallhalterung [ 2].
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c. Entfernen Sie die Schraube, mit der die Systemplatine am Computer befestigt ist [3].
d. Heben Sie die Systemplatine vom Computer ab [6].

Einsetzen der Systemplatine

1. Richten Sie die Systemplatine an den Schraubenhalterungen am Computer aus.

n

Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Systemplatine am Computer zu befestigen.

3. Platzieren Sie die Metallhalterung und ziehen Sie die Schrauben fest, mit denen am Computer
befestigt ist.

4. SchlieBen Sie das Lautsprecherkabel, Netzanschluss und Knopfzellenbatterie Kabel mit den
Anschlussen auf der Systemplatine:

5. Bauen Sie folgende Komponenten ein:

Bildschirmbaugruppe

Knopfzelle

Netzanschluss

Kuhlkérperbaugruppe

WWAN -Karte

WLAN-Karte

dock rahmen

SSD

Speichermodul

Akku

Bodenabdeckung

6. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

AT T SQ@ 0000w

Entfernen der Tastatur

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

2. Entfernen Sie folgende Komponenten:
a. Bodenabdeckung
b. Akku
c. SSD
d. WLAN-Karte
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4.

5.

28

WWAN -Karte
Speichermodul
Kuhlkérperbaugruppe
Knopfzelle

dock rahmen
Bildschirmbaugruppe
Netzanschluss

. Systemplatine
m. smart card-Kartentrager

Ziehen Sie die PSU-Kabel von den Anschllissen an der Systemplatine ab [1, 2, 3].

AT T Ssa o

So entfernen Sie die Tastatur:

a. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Tastatur am Computer befestigt ist [1].
b. Heben Sie die Systemplatine vom Computer ab [2].

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Tastatur [1] befestigt ist, und heben Sie die Tastatur aus
dem Computer [2].



Einbauen der Tastatur

1. Richten Sie den Tastaturrahmen an den Tasten auf dem Computer aus.
2. Ziehen Sie die Schrauben fest, mit denen die Tastatur am Computer befestigt wird.
3. Ziehen Sie die Schrauben fest, um den Prozessor an der Systemplatine zu befestigen.
4. Verbinden Sie die Stromkabel mit den Anschlissen auf der Systemplatine.
5. Bauen Sie folgende Komponenten ein:

Akku

Bodenabdeckung

SSD

WLAN-Karte

WWAN -Karte

Speichermodul
KUhlkoérperbaugruppe

Knopfzelle

dock rahmen

Bildschirmbaugruppe

Netzanschluss

Systemplatine

6. Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des System:s.

T T S@ 000w
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System-Setup

Startreihenfolge

Mit der Startreihenfolge kénnen Sie die vom System-Setup festgelegte Reihenfolge der Startgerate
umgehen und direkt ein bestimmtes Gerat (z.B.: optisches Laufwerk oder Festplatte) starten. Wenn das
Dell-Logo wahrend des Einschalt-Selbsttests (Power-on Self Test, POST) angezeigt wird, kdnnen Sie:

» Das System-Setup mit der F2-Taste aufrufen
* Einmalig auf das Startmenu durch Drucken der F12-Taste zugreifen.

Das einmalige Startmenu zeigt die Gerate an, die Sie starten kénnen, einschlieRlich der Diagnoseoption.
Die Optionen des Startmenus lauten:

* Wechseldatentrager (soweit verflgbar)
e STXXXX-Laufwerk
% ANMERKUNG: XXX gibt die Nummer des SATA-Laufwerks an.

e Optisches Laufwerk
+ Diagnose

% ANMERKUNG: Bei Auswahl von Diagnostics (Diagnose) wird der ePSA diagnostics (ePSA-
Diagnose)-Bildschirm angezeigt.

Der Startreihenfolgebildschirm zeigt auch die Optionen zum Zugriff auf den System-Setup-Bildschirm an.

Navigationstasten

Die folgende Tabelle zeigt die Navigationstasten im System-Setup.

ANMERKUNG: Bei den meisten Optionen im System-Setup werden Anderungen zunichst nur
gespeichert und erst beim Neustart des Systems wirksam.

Tabelle 1. Navigationstasten

Tasten Navigation

Pfeil nach oben Zuruck zum vorherigen Feld
Pfeil nach unten  Weiter zum nachsten Feld

<Eingabetaste> Ermdglicht die Eingabe eines Wertes im ausgewahlten Feld (falls zutreffend) oder
das Verfolgen des Links in dem Feld.

<Leertaste> Offnet oder schlieRt gegebenenfalls eine Dropdown-Liste.

Tab Weiter zum nachsten Fokusbereich.
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Tasten

Navigation

<Esc>

<F1>

% ANMERKUNG: Nur fur den Standard-Grafikbrowser

Zurlck zur vorherigen Seite, bis der Hauptbildschirm angezeigt wird. Durch Drlcken
der Taste "Esc” im Hauptbildschirm wird eine Meldung angezeigt, in der Sie
aufgefordert werden, alle nicht gespeicherten Anderungen zu speichern und das
System neu zu starten.

Zeigt die Hilfedatei des System-Setups an.

System-Setup-Optionen

% ANMERKUNG: Je nach Computer und installierten Geraten werden die in diesem Abschnitt
aufgefUhrten Elemente moéglicherweise gar nicht oder anders als aufgefuihrt angezeigt.

Optionen des Bildschirms "General” (Allgemein)

In diesem Abschnitt werden die primaren Hardwarefunktionen Ihres Computers beschrieben.

Option

Systeminformatio
nen

Battery
Information

Boot Sequence

Beschreibung

In diesem Abschnitt werden die primaren Hardwarefunktionen Ihres Computers
beschrieben.

e System Information (Systeminformationen): Angezeigt werden BIOS Version,
Service Tag, Asset Tag, Ownership Tag, Ownership Date, Manufacture Date und
der Express Service Code (BIOS-Version, Service-Tag-Nummer,
Systemkennnummer, Besitzkennnummer, Besitzdatum, Herstellungsdatum und
der Express-Servicecode).

*  Memory Information (Speicherinformation). Angezeigt werden Memory
Installed, Memory Available, Memory Speed, Memory Channels Mode, Memory
Technology, DIMM A Size, und DIMM B Size (Installierter Speicher, Verflgbarer
Speicher, Speichertaktrate, Speicherkanalmodus, Speichertechnologie, DIMM-
A-GroRe und DIMM-B-GroRe).

e Processor Information (Prozessorinformationen): Angezeigt werden Processor
Type, Core Count, Processor ID, Current Clock Speed, Minimum Clock Speed,
Maximum Clock Speed, Processor L2 Cache, Processor L3 Cache, HT Capable
und 64-Bit Technology (Prozessortyp, Kern-Anzahl, Prozessor-ID, Aktuelle
Taktrate, Minimale Taktrate, Maximale Taktrate, Prozessor-L2-Cache,
Prozessor-L3-Cache, HT-Fahigkeit und 64-Bit-Technologie.

e Device Information (Gerateinformationen): Angezeigt werden Primary Hard
Drive, M.2 SSD-0, Dock eSATA Device, LOM MAC Address, Video Controller,
Video BIOS Version, Video Memory, Panel Type, Native Resolution, Audio
Controller, Wi-Fi Device, WiGig Device, Cellular Device, Bluetooth Device.

Zeigt den Akkustatus und den mit dem Computer verbundenen Netzteiltyp an.

Ermoglicht das Andern der Reihenfolge, in der der Computer das Betriebssystem
zu finden versucht.

o Diskette Drive (Diskettenlaufwerk)
e Internal HDD (Interne Festplatte)
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Option

Advanced Boot
Options

Date/Time

Beschreibung

e USB Storage Device (USB-Speichergerat)

» CD/DVD/CD-RW Drive (CD/DVD/CD-RW-Laufwerk)
e Onboard NIC (Integrierte NIC)

Diese Option bietet Ihnen die Méglichkeit, die Legacy-Option-ROMs zu laden.
StandardmaRig ist die Option Enable Legacy Option ROMs (Legacy-Option-ROMs
aktivieren) deaktiviert.

Ermoglicht das Andern von Datum und Uhrzeit.

Optionen des Bildschirms "Systemkonfiguration”

Option
Integrated NIC

Parallel Port

Serial Port

SATA Operation

Drives

32

Beschreibung

Ermaoglicht die Konfiguration des integrierten Netzwerkcontrollers. Die Optionen
sind:

o Deaktiviert
» Aktiviert
e Enabled w/PXE (w/PXE aktiviert): Diese Option ist standardmaRig aktiviert.

Ermoglicht die Konfiguration der parallelen Schnittstelle auf der Docking-Station.
Die Optionen sind:

» Deaktiviert

» Diese Option ist standardmafiig aktiviert.
o« PS2

« ECP

Ermoglicht die Konfiguration der integrierten seriellen Anschlusses. Die Optionen
sind:

o Deaktiviert
« COML1: Diese Option ist standardmaRig aktiviert.

« COM2
« COM3
- COM4

Ermoglicht die Konfiguration des integrierten SATA-Festplatten-Controllers. Die
Optionen sind:

o Deaktiviert
«  AHCI
* RAID On (RAID ein): Diese Option ist standardmaRig aktiviert.

Ermdglicht die Konfiguration der integrierten SATA-Laufwerke. Alle Laufwerke sind
standardmaRig aktiviert. Die Optionen sind:



Option

SMART Reporting

USB/Thunderbolt
Configuration

USB PowerShare

Audio

Beschreibung

* SATA-1
e M.2PCl-e SSD-0
e SATA-2

Dieses Feld steuert, ob Festplattenfehler fUr integrierte Laufwerke wahrend des
Systemstarts gemeldet werden. Diese Technologie ist Teil der SMART-Spezifikation
(Self Monitoring Analysis and Reporting Technology - System zur
Selbstiberwachung, Analyse und Statusmeldung). Diese Option ist standardmaRig
deaktiviert.

» Enable SMART Reporting (SMART-Berichte aktivieren)

Dies ist eine optionale Funktion.

Mit diesem Feld wird der integrierte USB-Controller konfiguriert. Wenn Boot
Support (Startunterstitzung) aktiviert ist, kann das System von jedem USB-
Massenspeichergeratetyp (Festplattenlaufwerk, Speicherstick, Diskette) starten.

Wenn der USB-Anschluss aktiviert ist, wird ein an dieser Schnittstelle
angeschlossenes Gerat aktiviert und ist fUr das Betriebssystem verfugbar.

Wenn der USB-Anschluss deaktiviert ist, kann das System kein dort
angeschlossenes Gerat einsehen.

Die Optionen sind:

e Aktivieren Sie die USB-Boot Support (standardmaRig aktiviert)

» Enable External USB-Port (standardmaRig aktiviert)

» Aktivieren Thunderbolt Port (standardmaRig aktivieren).

¢ Aktivieren Thunderbolt Boot Support. Dies ist eine optionale Funktion.

* Immer kénnen die Mitarbeiter von Dell anlegt. Dies ist eine optionale Funktion.

e Enable Thunderbolt (and PCle behind TBT) Pre-boot (Thunderbolt (und PCle
hinter TBT) vor dem Start aktivieren)

ANMERKUNG: USB-Tastatur und -Maus funktionieren im BIOS ungeachtet
dieser Einstellungen immer.

Dieses Feld konfiguriert das Verhalten der USB PowerShare-Funktion. Diese Option
ermoglicht das Aufladen externer Gerate Uber die in der Systembatterie
gespeicherte Energie und den USB PowerShare-Anschluss.

Dieses Feld aktiviert oder deaktiviert den integrierten Audio-Controller.
StandardmaRig ist die Option Enable Audio (Audio aktivieren) ausgewahlt. Die
Optionen lauten:

» Enable Microphone (Mikrofon aktivieren) — standardmafig aktiviert

e Enable Internal Speaker (Internen Lautsprecher aktivieren) — standardmaRig
aktiviert
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Option

Keyboard
Illumination

Keyboard
Backlight with AC

Keyboard
Backlight Timeout
with AC

Keyboard
Backlight Timeout
on Battery

Unobtrusive Mode

Miscellaneous
Devices

Beschreibung

In diesem Feld kann die Betriebsart der Tastaturbeleuchtung ausgewahlt werden.
Die Helligkeit der Tastaturbeleuchtung lasst sich Satz von 0% bis 100 %. Die
Optionen sind:

e Deaktiviert
e Dim (Dunkel)
e "Hell" (Deaktiviert) (standardmaRig "Enabled")

Die Option ,Keyboard Backlight with AC" (Tastaturbeleuchtung mit Wechselstrom)
wirkt sich nicht auf die eigentliche Tastaturbeleuchtung aus. Die
Tastaturbeleuchtung unterstutzt auch weiterhin die verschiedenen
Beleuchtungsstufen. Dieses Feld hat Einfluss, wenn die Hintergrundbeleuchtung
aktiviert ist.

Die Option ,Keyboard Backlight Timeout” ausblendet aus mit AC-option. Die
eigentliche Tastaturbeleuchtung ist nicht betroffen. Die Tastaturbeleuchtung
unterstutzt auch weiterhin die verschiedenen Beleuchtungsstufen. Dieses Feld hat
Einfluss, wenn die Hintergrundbeleuchtung aktiviert ist.

Die Option ,Keyboard Backlight Timeout” ausblendet aus mit Akku-option. Die
eigentliche Tastaturbeleuchtung ist nicht betroffen. Die Tastaturbeleuchtung
unterstitzt auch weiterhin die verschiedenen Beleuchtungsstufen. Dieses Feld hat
Einfluss, wenn die Hintergrundbeleuchtung aktiviert ist.

Wenn diese Option aktiviert ist, werden beim Drlcken der Tasten Fn+F7 alle Licht-
und Tonausgaben im System ausgeschaltet. Um den normalen Betrieb wieder
aufzunehmen, drlicken Sie erneut die Tasten Fn+F7. Diese Option ist
standardmafiig deaktiviert.

Ermoglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der folgenden Gerate:

* Enable Camera (Kamera aktivieren) — standardmaRig aktiviert
» SD-Karte schreibgeschutzt -standardmaRig aktiviert

» Enable Media Card (Medienkarte aktivieren)

» Disable Media Card (Medienkarte deaktivieren)

Bildschirm Optionen

Option
LCD Brightness

Beschreibung

Ermoglicht das Einstellen der Bildschirmhelligkeit je nach der Energiequelle (On
Battery [Akkubetrieb] und On AC [Betrieb am Stromnetz]).

% ANMERKUNG: Die Videoeinstellung wird nur angezeigt, wenn im System eine Videokarte installiert

ist.
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Optionen des Bildschirms "Security" (Sicherheit)

Option

Admin Password

System Password

Internal HDD-2
Password

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

Beschreibung

Erméglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des Administratorkennworts
(Admin).

% ANMERKUNG: Sie mussen das Administratorkennwort festlegen, bevor Sie das
Systemkennwort oder das Festplattenkennwort festlegen. Durch das L&schen
des Administratorkennworts werden das Systemkennwort und das
Festplattenkennwort automatisch geldscht.

% ANMERKUNG: Erfolgreiche Kennwortanderungen werden sofort wirksam.

Standardeinstellung: Not set (Nicht eingestellt)

Erméglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des Systemkennworts.

% ANMERKUNG: Erfolgreiche Kennwortanderungen werden sofort wirksam.

Standardeinstellung: Not set (Nicht eingestellt)

Ermdglicht Innen das Einrichten, Andern oder Léschen des
Administratorkennworts.

% ANMERKUNG: Erfolgreiche Kennwortanderungen werden sofort wirksam.

Standardeinstellung: Not set (Nicht eingestellt)

Ermdéglicht die Erzwingung der Option, immer sichere Kennwérter festzulegen.

Standardeinstellung: Enable Strong Password (Sicheres Kennwort aktivieren) ist
nicht ausgewahlt.

% ANMERKUNG: Wenn Strong Password (Sicheres Kennwort) aktiviert ist,
mussen Administratorkennwort und Systemkennwort mindestens einen
GroRbuchstaben und einen Kleinbuchstaben enthalten und eine Mindestlange
von 8 Zeichen aufweisen.

Ermoglicht es, die Minimal- und Maximallange des Administrator- und
Systemkennworts festzulegen.

Ermodglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Berechtigungen, die Kennworter
des Systems und der internen Festplatte zu umgehen, wenn diese festgelegt sind.
Die Optionen sind:

o Deaktiviert
* Reboot bypass (Neustart umgehen)

Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)

Ermdglicht das Aktivieren der Deaktivierungsberechtigung bezuglich der System-
und Festplattenkennwérter, wenn das Admin-Kennwort festgelegt ist.
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Option

Non-Admin Setup
Changes

TPM 1,2/2,0
Security

Computrace

CPU XD Support

OROM Keyboard
Access

36

Beschreibung

Standardeinstellung: Allow Non-Admin Password Changes (Anderungen an
anderen Kennwoértern als dem Admin-Kennwort zulassen) ist ausgewahlt.

Erméglicht es festzulegen, ob Anderungen an den Setup-Optionen gestattet sind,
wenn ein Administratorkennwort festgelegt ist. Falls deaktiviert, sind die Setup-
Optionen durch das Administratorkennwort gesperrt.

Ermoglicht die Aktivierung des TPM (Trusted Platform Module, vertrauenswurdiges
Plattformmodul) wahrend des POST. Die Optionen sind:

e TPM (Standardmafig aktiviert)
e Clear (Lo&schen)

» PPl Bypass for Enabled Commands (PPI-Kennwortumgehung fur aktivierte
Befehle)

» PPl Bypass for Disabled Commands (PPI-Kennwortumgehung fur deaktivierte
Befehle)

o Deaktiviert
o Aktiviert

ANMERKUNG: Zum hoch- und Herunterstufen TPM1.2/2.0 installieren, laden
Sie die TPM-Wrapper Tool (Software).

Ermdoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der optionalen Computrace-Software.
Die Optionen sind:

e Deaktivieren
* Disable (Deaktivieren)
e Activate (Aktivieren)

ANMERKUNG: Mit den Optionen "Activate” (Aktivieren) und "Disable”
(Deaktivieren) wird die Funktion dauerhaft aktiviert oder deaktiviert. Dann sind
keine weiteren Anderungen zuléssig.

Standardeinstellung: Deactivate (Deaktiviert)

Ermdglicht das Aktivieren des Execute Disable-Modus fur den Prozessor.

Enable CPU XD Support (Aktivieren der CPU-XD-Unterstutzung)
(Standardeinstellung)

Ermdglicht die Festlegung einer Zugriffsoption auf die Option-ROM-
Konfigurationsbildschirme mithilfe von Hotkeys wahrend des Starts. Die Optionen
sind:

« Aktivieren
* One Time Enable (Einmalig aktivieren)
o Disable (Deaktivieren)

Standardeinstellung: Enable (Aktivieren)



Option

Admin Setup
Lockout

Beschreibung

Ermdglicht es, Benutzer vom Aufrufen des Setups abzuhalten, wenn ein
Administratorkennwort festgelegt ist.

Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)

Optionen des Bildschirms "Secure Boot" (Sicherer Start)

Option

Secure Boot
Enable

Intel Software
Guard Extensions

Enklave Memory
Size:

Intel Software
Guard Extensions

Enklave Memory
Size:

Expert Key
Management

Beschreibung

Diese Option aktiviert oder deaktiviert die Funktion Secure Boot (Sicherer Start).

o Deaktiviert
o Aktiviert

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert).
Diese Felder stellen Ihnen eine gesicherte Umgebung fur die Ausfuhrung von

Codes/das Speichern von vertraulichen Informationen im Kontext des Main OS
bereit. Die Optionen sind:

» Disabled (Deaktiviert) (Standardeinstellung)
o Aktiviert

Diese Option setzt die SGX Enklave Reserve SpeichergroRe. Die Optionen sind:

e 32MB
e 64 MB
« 128 MB

Diese Felder stellen Ihnen eine gesicherte Umgebung fur die Ausfuhrung von
Codes/das Speichern von vertraulichen Informationen im Kontext des Main OS
bereit. Die Optionen sind:

« Disabled (Deaktiviert) (Standardeinstellung)
e Aktiviert

Diese Option setzt die SGX Enklave Reserve Speichergrofe. Die Optionen sind:

e 32MB
e 64 MB
« 128 MB

Erméglicht das Andern der Sicherheitsschlissel-Datenbanken nur dann, wenn sich

das System im benutzerdefinierten Modus befindet. Die Option

Benutzerdefinierten Modus aktivieren ist standardmaRig deaktiviert. Die Optionen

sind:

. PK
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Option

Intel Software
Guard Extensions

Enclave Memory
Size

Beschreibung

o KEK
« db
e dbx

Wenn Sie den Custom Mode (benutzerdefinierter Modus) aktivieren, werden die
entsprechenden Optionen fur PK, KEK, db und dbx angezeigt. Die Optionen
lauten:

» Save to File (In Datei speichern) — Speichert den Schlussel in einer vom
Benutzer ausgewahlten Datei.

* Replace from File (Aus Datei ersetzen) — Ersetzt den aktuellen Schlissel durch
einen Schlussel aus einer vom Benutzer ausgewahlten Datei.

» Append from File (Anhdngen aus Datei) — Fugt einen SchllUssel aus einer vom
Benutzer ausgewahlten Datei zur aktuellen Datenbank hinzu.

o Delete (Léschen) — Loéscht den ausgewahlten Schlussel.

« Reset All Keys (Alle Schlissel zuriicksetzen) — Setzt auf Standardeinstellungen
zuruck.

o Delete All Keys (Alle Schlussel l6schen) — Loscht alle SchlUssel.

ANMERKUNG: Wenn Sie den Custom Mode (benutzerdefinierter Modus)
deaktivieren, werden sdmtliche vorgenommenen Anderungen geldscht und
die Schlussel auf ihre Standardeinstellungen zurlickgesetzt.

Diese Felder stellen Ihnen eine gesicherte Umgebung fur die Ausfuhrung von
Codes/das Speichern von vertraulichen Informationen im Kontext des Main OS
bereit. Die Optionen sind:

» Disabled (Deaktiviert) (Standardeinstellung)
e Aktiviert

Diese Option setzt die SGX Enklave Reserve SpeichergroRe. Die Optionen sind:

e 32MB
e 64 MB
« 128 MB

Intel Software Guard Erweiterungen Optionen des
Bildschirms *

Option
Intel SGX Enable
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Beschreibung

Dieses Feld gibt Ihnen die Bereitstellung eines gesicherten Umgebung fur die
AusfUhrung Code/Speichern von vertraulichen Informationen im Kontext der main
OS. Die Optionen sind:

o Deaktiviert
o Aktiviert



Option

Enclave Memory
Size

Beschreibung
Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)

Diese Option setzt SGX Enklave Reserve SpeichergréBe. Die Optionen sind:

e 32MB
e 64 MB
« 128 MB

Optionen des Bildschirms "Performance” (Leistung)

Option

Multi Core
Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

Hyper-Thread
Control

Beschreibung

Dieses Feld legt fest, ob bei einem Vorgang ein oder alle Kerne aktiviert sind. Die
Leistung einiger Anwendungen verbessert sich durch weitere Kerne. Diese Option
ist standardmalig aktiviert. Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der
Mehrkernunterstitzung fur den Prozessor. Der installierte Prozessor unterstutzt
zwei Kerne. Wenn Sie die Mehrkernunterstutzung aktivieren, werden zwei Kerne
aktiviert. Bei Deaktivierung der Mehrkernunterstitzung wird ein Kern aktiviert.

e Enable Multi Core Support (Multi Core-Unterstitzung aktivieren)

Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Funktion Intel SpeedStep.

» Enable Intel SpeedStep (Intel SpeedStep aktivieren)

Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.

Ermdoglicht das das Aktivieren oder Deaktivieren der zusatzlichen Prozessor-
Ruhezustande.

» C-States (C-Zustande)

Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.

Ermd&glicht das Aktivieren oder Deaktivieren des Intel TurboBoost-Modus fur den
Prozessor.

» Enable Intel TurboBoost (Intel TurboBoost aktivieren)

Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.

Ermdoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren von Hyper-Threading im Prozessor.

* Deaktiviert
o Aktiviert
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Option

Beschreibung
Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert).

Optionen des Bildschirms "Power Management”

(Energieverwaltung)
Option Beschreibung
AC Behavior Ermdglicht die Aktivierung oder Deaktivierung des automatischen Einschaltens des
Computers, wenn das Netzteil angeschlossen ist.
Standardeinstellung: Wake on AC (Bei Netzanschluss reaktivieren) ist nicht aktiviert.
Auto On Time Ermdglicht das Festlegen einer Uhrzeit zum automatischen Einschalten des
Computers. Die Optionen sind:
e Deaktiviert
» Every Day (Jeden Tag)
«  Weekdays (Wochentags)
e Select Days (Ausgewahlte Tage)
Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)
USB Wake Ermoglicht die Aktivierung von USB-Geraten, um das System aus dem Standby-
Support Modus zu holen.

Wireless Radio
Control

Wake on LAN/
WLAN
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% ANMERKUNG: Diese Funktion kann nur dann verwendet werden, wenn ein
Wechselstrom-Netzadapter angeschlossen ist. Wenn der Netzadapter im
Bereitschaftsmodus entfernt wird, deaktiviert das System-Setup-Programm die
Energieversorgung aller USB-AnschlUsse, um Energie zu sparen.

» Enable USB Wake Support (USB Wake Support aktivieren)
Standardeinstellung: Die Option ist deaktiviert.
Ermodglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der Funktion, die automatisch

zwischen kabelgebundenen und Wireless-Netzwerken wechselt, ohne von einer
physischen Verbindung abhangig zu sein.

e Control WLAN Radio (WLAN-Steuerung)
» Control WWAN Radio (WWAN-Steuerung)

Standardeinstellung: Die Option ist deaktiviert.
Ermaoglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der Funktion, die den Computer aus

dem Off-Zustand (Aus) hochzufahren, wenn dies durch ein LAN-Signal ausgeldst
wird.

o Deaktiviert



Option

Block Sleep

Peak Shift

Dock Support on
Battery

Advanced Battery
Charge
Configuration

Primary Battery
Charge
Configuration

Beschreibung

« LAN Only (Nur LAN)

«  WLAN Only (Nur WLAN)

* LAN or WLAN (LAN oder WLAN)

Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)

Mit dieser Option kann das Eintreten in den Ruhemodus (S3-Modus) in einer
Betriebssystemumgebung blockiert werden.

Block Sleep (S3 state) (Ruhezustand blockieren — S3-Modus)

Standardeinstellung: Die Option ist deaktiviert.

Mit dieser Option ké&nnen Sie den Stromverbrauch wahrend der
Spitzenauslastungszeiten minimieren. Wenn Sie diese Option aktivieren, lauft das
System nur Uber den Akku, selbst dann, wenn der Netzadapter angeschlossen ist.

Diese Option ermoglicht Ihnen die Verwendung der Docking-Station
Netzstromversorgung vorhanden ist allerdings nur dann, wenn der Akku ist Uber
einen bestimmten Prozentsatz aufgeladen. Der Prozentwert kann andern pro Akku
und pro Plattform.

» Dock Support auf Akku

Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)

Diese Option ermoglicht es lhnen, die Akkuladekapazitat zu maximieren. Wenn Sie
diese Option aktivieren, verwendet das System, wenn nicht mit ihm gearbeitet wird,
den Standard-Ladealgorithmus und andere Techniken, um die Akkuladekapazitat
zu verbessern.

Deaktiviert

Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)

Ermdglicht die Auswahl des Lademodus fur den Akku. Die Optionen sind:

» Adaptive (Adaptiv)
e Standard — Ladt den Akku vollstandig mit Standardrate auf.

e ExpressCharge (Schnelllademodus) — Der Akku wird innerhalb eines kurzen
Zeitraums mit der Dell Technologie zum schnellen Aufladen geladen. Diese
Option ist standardmaRig aktiviert.

e Primarily AC use (Primare Wechselstromverwendung)
e Benutzerdefiniert

Bei Auswahl von Custom Charge (Benutzerdefinierter Ladevorgang) kénnen Sie
auch Custom Charge Start (Start des benutzerdefinierten Ladevorgangs) und
Custom Charge Stop (Stopp des benutzerdefinierten Ladevorgangs) konfigurieren.

41



Option Beschreibung

% ANMERKUNG: Es sind moglicherweise nicht alle Lademodi fur alle Akkus
verfugbar. Um diese Option zu aktivieren, deaktivieren Sie die Option
Advanced Battery Charge Configuration (Erweiterte Konfiguration des
Akkuladezustands).

Optionen des Bildschirms "POST Behavior" (Verhalten
beim POST)

Option Beschreibung

Adapter Warnings Ermoglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der Warnmeldungen des System-
Setup-Programms (BIOS) beim Verwenden bestimmter Netzteile.
Standardeinstellung: Enable Adapter Warnings (Netzteilwarnungen aktivieren)

Keypad Ermdoglicht die Auswahl einer von zwei Methoden zum Aktivieren des numerischen
(Embedded) Tastenblocks, der in die interne Tastatur eingebettet ist.

e Fn Key Only (Nur Fn-Taste): Diese Option ist standardmaRig aktiviert.
e By Numlock (Durch Num-Sperre)

ANMERKUNG: Wenn das Setup ausgefuhrt wird, ist diese Option nicht
wirksam. Das Setup funktioniert nur im Modus ,Fn Key Only” (Nur Fn-Taste).

Mouse/Touchpad Ermaoglicht es festzulegen, wie ein System Eingaben Uber Maus und Touchpad
verarbeitet. Die Optionen sind:

« Serial Mouse (Serielle Maus)
e PS2 Mouse (PS2-Maus)

e Touchpad/PS-2 Mouse (Touchpad/PS2-Maus): Diese Option ist standardmaRig
aktiviert.

Numlock Enable Ermaoglicht die Aktivierung der NumLock-Option beim Start des Computers.
Enable Audio (Audio aktivieren) Diese Option ist standardmaRig aktiviert.

Fn Key Emulation Ermdglicht die Festlegung der Option, bei der die Taste <Scroll Lock > verwendet
wird, um die Tastenfunktion <Fn> zu simulieren.

Enable Fn Key Emulation (Emulation fur die Taste <Fn> aktivieren)
(Standardeinstellung)

Fn Lock Options  £rmeglicht Ihnen, mit der Tastenkombination <Fn>+<Esc> fir das primare
Verhalten der F1-F12-Tasten zwischen den Standard- und sekundaren Funktionen
zu wechseln. Wenn Sie diese Option deaktivieren, kénnen Sie das primare
Verhalten dieser Tasten nicht dynamisch wechseln. Die verfigbaren Optionen sind:

* Fn Lock. Diese Option ist per Standardeinstellung ausgewahlt.
e Lock Mode Disable/Standard (Sperrmodus deaktiviert/Standard)
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Option

MEBx Hotkey

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Beschreibung
e Lock Mode Enable/Secondary (Sperrmodus aktiviert/Sekundar)

Hiermit kobnnen Sie festlegen, ob die Funktion ,MEBx-Hotkey” wahrend des
Systemstarts aktiviert werden soll.

Standardeinstellung: Enable MEBx Hotkey (,MEBx-Hotkey" aktivieren)

Ermdglicht die Beschleunigung des Startvorgangs durch Umgehung einiger
Kompatibilitatsschritte. Die Optionen sind:

¢  Minimal
e Thorough (Grundlich) (Standardeinstellung)
e Auto (Automatisch)

Ermdéglicht das Erstellen einer weiteren Verzégerung vor dem Booten. Die
Optionen sind:

» 0 seconds (0 Sekunden). Diese Option ist standardmaRig aktiviert.
e 5seconds (5 Sekunden)
e 10 seconds (10 Sekunden)

Optionen des Bildschirms "Virtualization support”
(Unterstutzung der Virtualisierung)

Option

Virtualization

VT for Direct I/O

Trusted Execution

Beschreibung

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Intel Virtualization Technology
(Intel-Virtualisierungstechnologie).

Enable Intel Virtualization Technology (Intel-Virtualisierungstechnologie aktivieren)
(Standard).

Aktiviert oder deaktiviert die Nutzung der von der Intel®-
Virtualisierungstechnologie fur direktes E/A bereitgestellten zusatzlichen
Hardwarefunktionen durch den VMM (Virtual Machine Monitor).

Enable VT for Direct I/O (VT fur direkte E/A aktivieren) — standardmaRig aktiviert.

Diese Option legt fest, ob ein Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) die
zusatzlichen Hardwarefunktionen der Intel Trusted Execution-Technologie nutzen
kann. Die TPM-Virtualisierungstechnologie und die Virtualisierungstechnologie fur
direkte E/A muUssen aktiviert sein, um diese Funktion verwenden zu k&nnen.

Trusted Execution (Vertrauenswurdige Ausfuhrung) — standardmafiig deaktiviert.
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Wireless-Optionen des Bildschirms

Option Beschreibung

Wireless Switch Ermoglicht die Einstellung der Wireless-Gerate), die Uber den Wireless-Schalter
gesteuert werden kénnen. Die Optionen sind:

« WWAN
* GPS (bei WWAN-Modul)
+  WLAN/WiGig

* Bluetooth

Alle Optionen sind standardmal3ig aktiviert.

% ANMERKUNG: Das Aktivieren oder Deaktivieren der Steuerelemente ist bei
WLAN und WiGig miteinander verbunden, sodass sie nicht unabhangig
voneinander aktiviert oder deaktiviert werden kdnnen.

Wireless Device Ermdglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der Wireless-Gerate.

Enable
«  WWAN/GPS

«  WLAN/WiGig
* Bluetooth

Alle Optionen sind standardmal3ig aktiviert.

Optionen des Bildschirms "Maintenance" (Wartung)

Option Beschreibung
Service Tag Zeigt die Service-Tag-Nummer des Computers an.
Asset Tag Ermdglicht das Erstellen einer Systemkennnummer, wenn diese noch nicht

festgelegt wurde. Diese Option ist standardmafig nicht aktiviert.
BIOS Downgrade Dieses Feld steuert den Flash-Vorgang der Systemfirmware auf frihere Versionen.

Data Wipe Dieses Feld ermoglicht es Benutzern, léschen Sie die Daten sicher von allen
internen Speichergeraten. Es folgt eine Liste mit Geraten betroffen:

* Internal HDD (Interne Festplatte)
e Internal SDD (Interne SDD)

e Internal mSATA (Interne mSATA)
* Internal eMMC (Interne eMMC)

BIOS Recovery Diese Option ermoglicht es dem Benutzer, bestimmte beschadigte BIOS-
Bedingungen von einer Wiederherstellungsdatei auf der primaren Festplatte des
Benutzers oder von einem externen USB-Stick wiederherzustellen.
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Option Beschreibung

» BIOS-Wiederherstellung von der Festplatte (deaktiviert) (standardmaRig
"Enabled")

Optionen im Fenster des Systemprotokolls

Option Beschreibung

BIOS Events Ermdglicht das Anzeigen und Léschen von POST-Ereignissen des System-Setup-

Programms (BIOS).

Thermal Events Ermdglicht das Anzeigen und Léschen der Ereignisse des System-Setup
(Temperatur).
Power Events Ermoglicht das Anzeigen und Loschen der Ereignisse des System-Setup (Strom).

Aktualisieren des BIOS

Es wird empfohlen, das BIOS zu aktualisieren (System-Setup), wenn die Systemplatine ausgetauscht
wurde oder ein Update verflgbar ist. Sollten Sie ein Notebook verwenden, stellen Sie sicher, dass der
Akku vollstandig geladen und der Computer an das Stromnetz angeschlossen ist.

1
2.
3.

10.

Starten Sie den Computer neu.

Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.

Geben Sie die Service Tag (Service-Tag-Nummer) oder den Express Service Code (Express-
Servicecode) ein und klicken Sie auf Submit (Absenden).

% ANMERKUNG: Klicken Sie zur Ermittlung der Service-Tag-Nummer auf Where is my Service
Tag?(Wo finde ich die Service-Tag-Nummer?).

% ANMERKUNG: Wenn Sie die Service-Tag-Nummer nicht finden kénnen, klicken Sie auf Detect
My Product (Mein Produkt ermitteln). Fahren Sie mit den auf dem Bildschirm angezeigten
Anweisungen fort.

Wenn Sie die Service-Tag-Nummer nicht finden oder ermitteln kénnen, klicken Sie in lhrem
Computer auf Produktkategorie.

Wahlen Sie den Product Type (Produkttyp) aus der Liste aus.

Wahlen Sie Inr Computermodell aus. Die Seite Product Support (Produktunterstiitzung) wird auf
Ihrem Computer angezeigt.

Klicken Sie auf Get drivers (Treiber erhalten) und klicken Sie auf View All Drivers (Alle Treiber
anzeigen).

Die Seite ,Drivers and Downloads” (Treiber und Downloads) wird angezeigt.

Wahlen Sie auf dem Bildschirm Drivers & Downloads (Treiber & Downloads) in der Dropdown-Liste
Operating System (Betriebssystem) die Option BIOS aus.

Suchen Sie die aktuellste BIOS-Datei und klicken Sie auf Download File (Datei herunterladen).

Sie kdnnen auch analysieren, welche Treiber aktualisiert werden mussen. Um dies fur Ihr Produkt
auszuflhren, klicken Sie auf Analyze System for Updates (System auf Aktualisierungen analysieren),
und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Wahlen Sie im Fenster Please select your download method below (Wahlen Sie unten die

Download-Methode) die bevorzugte Download-Methode aus. Klicken Sie dann auf Download Now
(Jetzt herunterladen).
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Das Fenster File Download (Dateidownload) wird angezeigt.
11. Klicken Sie auf Save (Speichern), um die Datei auf lnrem Computer zu speichern.

12. Klicken Sie auf Run (Ausfiihren), um die aktualisierten BIOS-Einstellungen auf Inrem Computer zu
speichern.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

% ANMERKUNG: Es wird empfohlen, die BIOS-Version nicht tber mehr als 3 Revisionen hinweg zu
aktualisieren. Beispiel: Wenn Sie das BIOS von Version 1.0 auf 7.0 aktualisieren mochten, installieren
Sie zuerst Version 4.0 und anschlieRend Version 7.0.

System- und Setup-Kennwort
Sie k&dnnen ein Systemkennwort und ein Setup-Kennwort zum Schutz Ihres Computers erstellen.

Kennworttyp Beschreibung

System password  Dies ist das Kennwort, das Sie zur Anmeldung beim System eingeben mussen.
(Systemkennwort)

Setup password Dies ist das Kennwort, das Sie fir den Zugriff auf und Anderungen an den BIOS-
(Setup-Kennwort)  Einstellungen des Computers eingeben mussen.

VORSICHT: Die Kennwortfunktionen bieten einen gewissen Schutz fiir die auf dem System
gespeicherten Daten.

VORSICHT: Wenn Ilhr Computer nicht gesperrt und unbeaufsichtigt ist, kann jede Person auf die
auf dem System gespeicherten Daten zugreifen.

% ANMERKUNG: Das System wird mit deaktivierter System- und Setup-Kennwortfunktion geliefert.

Zuweisen eines System- und Setup-Kennworts

Sie kédnnen nur dann ein neues System Password (Systemkennwort) und/oder Setup Password (Setup-
Kennwort) zuweisen oder ein vorhandenes System Password (Systemkennwort) und/oder Setup
Password (Setup-Kennwort) andern, wenn die Option Password Status (Kennwortstatus) auf Unlocked
(Nicht gesperrt) gesetzt ist. Wenn die Option Password Status (Kennwortstatus) auf Locked (Gesperrt)
gesetzt ist, kann das Systemkennwort nicht geandert werden.

% ANMERKUNG: Wenn der Kennwort-Jumper deaktiviert ist, werden das vorhandene Systemkennwort
und das Setup-Kennwort geldéscht. Das Systemkennwort muss dann flur eine Anmeldung am System
nicht mehr angegeben werden.

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach einem Einschaltvorgang oder Neustart
die Taste F2.

1. Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup (System-Setup) die
Option System Security (Systemsicherheit) aus und drticken Sie die Eingabetaste.

Der Bildschirm System Security (Systemsicherheit) wird angezeigt.

2. Uberpriifen Sie im Bildschirm System Security (Systemsicherheit), dass die Option Password Status
(Kennwortstatus) auf Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist.

3. Wahlen Sie die Option System Password (Systemkennwort) aus, geben Sie lhr Systemkennwort ein
und drlcken Sie die Eingabetaste oder die Tabulatortaste.

Verwenden Sie zum Zuweisen des Systemkennworts die folgenden Richtlinien:

46



* Kennworter durfen aus maximal 32 Zeichen bestehen.

¢ Das Kennwort darf die Zahlen O bis 9 enthalten.

* Lediglich Kleinbuchstaben sind zulassig, GroRbuchstaben sind nicht zulassig.

« Die folgenden Sonderzeichen sind zulissig: Leerzeichen, ("), (+), (,), (=), (), (/), (), (D, (\), (), ().

Geben Sie das Systemkennwort erneut ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.
4. Geben Sie das Systemkennwort ein, das Sie zuvor eingegeben haben, und klicken Sie auf OK.

5. Wahlen Sie die Option Setup Password (Setup-Kennwort) aus, geben Sie |hr Setup-Kennwort ein
und drlcken Sie die Eingabetaste oder die Tabulatortaste.

In einer Meldung werden Sie aufgefordert, das Setup-Kennwort erneut einzugeben.
6. Geben Sie das Setup-Kennwort ein, das Sie zuvor eingegeben haben, und klicken Sie auf OK.

N

Driicken Sie die Taste "Esc”, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.
8. Dricken Sie auf "Y", um die Anderungen zu speichern.
Der Computer wird neu gestartet.

Léschen oder Andern eines vorhandenen System- und/oder Setup-
Kennworts

Stellen Sie sicher, dass der Password Status (Kennwortstatus) (im System-Setup) auf Unlocked (Nicht

gesperrt) gesetzt ist, bevorSie versuchen, das vorhandende System- und/oder -Kennwort zu l&éschen oder
zu andern. Sie kdnnen ein vorhandenes System-oder Setup-Kennwort nicht l6schen oder andern, wenn

der Password Status (Kennwortstatus) auf Locked (Gesperrt) gesetzt ist.

Um das System-Setup aufzurufen, drucken Sie unmittelbar nach dem Einschaltvorgang oder Neustart die

Taste F2.

1. Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup (System-Setup) die
Option System Security (Systemsicherheit) aus und drlicken Sie die Eingabetaste.

Der Bildschirm System Security (Systemsicherheit) wird angezeigt.

2. Uberpriifen Sie im Bildschirm System Security (Systemsicherheit), dass die Option Password Status

(Kennwortstatus) auf Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist.

3. Wahlen Sie die Option System Password (Systemkennwort) aus, andern oder l6schen Sie das
vorhandene Systemkennwort und dricken Sie die Eingabetaste oder Tabulatortaste.

4. Wahlen Sie die Option Setup Password (Setup-Kennwort) aus, andern oder l6schen Sie das
vorhandene Setup-Kennwort und drticken Sie die <Eingabetaste> oder die <Tabulatortaste>.

ANMERKUNG: Wenn Sie das System- und/oder Setup-Kennwort &ndern, geben Sie das neue

Kennwort erneut ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden. Wenn Sie das System- und/oder
Setup-Kennwort l&schen, bestatigen Sie den L&schvorgang, wenn Sie dazu aufgefordert
werden.
5. Dricken Sie die Taste "Esc”, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.
6. Driicken Sie auf "Y", um die Anderungen zu speichern und das System-Setup zu verlassen.
Der Computer wird neu gestartet.
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4
Diagnostics (Diagnose)

Fuhren Sie bei Problemen mit dem Computer die ePSA-Diagnose durch, bevor Sie Dell zwecks
technischer Unterstutzung kontaktieren. Der Zweck der Diagnose ist es, die Hardware des Computers
ohne zusatzliche Ausrustung und ohne das Risiko von Datenverlust zu testen. Wenn Sie ein Problem nicht
selbst beheben kénnen, kbnnen Service- und Supportmitarbeiter die Diagnoseergebnisse zur Lésung des
Problems verwenden.

Enhanced Pre-boot System Assessment (ePSA, Erweiterte
Systemtests vor Hochfahren des Computers)

Die ePSA-Diagnose (auch als Systemdiagnose bezeichnet) fihrt eine komplette Prifung der Hardware
durch. Die ePSA-Diagnose ist in das BIOS integriert und wird intern vom BIOS gestartet. Die integrierte
Systemdiagnose bietet verschiedene Optionen fur bestimmte Gerate oder Gerategruppen. Sie kdnnen
Folgendes tun:

e Tests automatisch oder in interaktivem Modus durchfihren
* Tests wiederholen
* Testergebnisse anzeigen oder speichern

e Grundliche Tests durchfuhren, um weitere Testoptionen fur Zusatzinformationen Uber die
fehlerhaften Gerate zu erhalten

+ Statusmeldungen anzeigen, die angeben, ob Tests erfolgreich abgeschlossen wurden
¢ Fehlermeldungen Uber Probleme wahrend des Testvorgangs anzeigen

A VORSICHT: Verwenden Sie die Systemdiagnose ausschlie3lich zum Testen des Computers. Der
Einsatz dieses Programms auf anderen Computern kann zu unguiltigen Ergebnissen oder
Fehlermeldungen flihren.

% ANMERKUNG: Einige Tests fur bestimmte Gerate erfordern Benutzeraktion. Stellen Sie sicher, dass
Sie sich am Computerterminal befinden, wenn die Diagnosetests durchgefuhrt werden.

1. Schalten Sie den Computer ein.
2. Wenn der Computer startet, drucken Sie die F12-Taste, sobald das Dell-Logo angezeigt wird.
3. Wahlen Sie auf dem StartmenU-Bildschirm die Option Diagnostics (Diagnose).

Das Fenster ePSA Pre-boot System Assessment (ePSA-Systemtests vor Hochfahren des Computers)
wird angezeigt und listet alle Gerate auf, die im System erkannt wurden. Die Diagnose beginnt mit
der AusfUhrung der Tests an allen erkannten Geraten.

4. Um einen Diagnosetest fur ein bestimmtes Gerat durchzuflhren, dricken Sie die Esc-Taste und
klicken dann auf Yes (Ja), um den Diagnosetest zu stoppen.

5. Wahlen Sie auf der linken Seite das Gerat aus und klicken Sie auf Run Tests (Test durchfiihren).
6. Bei etwaigen Problemen werden Fehlercodes angezeigt.
Notieren Sie sich den Fehlercode und wenden Sie sich an Dell.
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Geratestatusanzeigen

Tabelle 2. Geratestatusanzeigen

Symbol Name

Beschreibung

I Stromanz
O eige
8 Festplatt

enstatusa
nzeige

Akku-

Ladestan
danzeige

@@ WiFi-
A .
Anzeige

Leuchtet, wenn Sie den Computer einschalten, und blinkt, wenn sich der
Computer im Energieverwaltungsmodus befindet.

Leuchtet, wenn der Computer Daten liest oder schreibt.

Leuchtet oder blinkt, um den Ladestand des Akkus anzuzeigen.

ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie in der folgenden Tabelle fur
Codes fur Akku-Ladestand-LED-Leuchten.

Leuchtet, wenn das Wireless-Netzwerk aktiviert ist.

Die LEDs der Statusanzeige des Gerats befinden sich normalerweise entweder Uber der Tastatur oder
links neben ihr. Die LEDs zeigen Informationen zur Aktivitat und Konnektivitat von Speicher, Akku und
Wireless-Geraten an. AuRerdem kénnen Sie bei der Diagnose von maéglichen Fehlfunktionen hilfreich

sein.

% ANMERKUNG: Die Position der Stromanzeigenleuchte kann je nach System variieren.

Die folgende Tabelle enthalt Angaben zu den verschiedenen LED-Fehlercodes.

Tabelle 3. Akku-Ladestand-LED-Leuchte

Gelb blinkendes Problembeschreibung Lésungsvorschlag
Muster
2.1 CPU CPU-Fehler
2.2 Systemplatine: BIOS ROM Systemplatinen, gilt fUr Beschadigung von
BIOS oder ROM-Fehler
2,3 Speicher Kein Speicher/RAM erkannt
2,4 Speicher Speicher-/RAM-Fehler
2.5 Speicher Unzulassiger Speicher installiert
2.6 Systemplatine: Chipsatz Systemplatinen-/Chipsatzfehler
2.7 LCD Bauen Sie die Systemplatine wieder ein
31 Unterbrechung der CMOS-Akkufehler
Stromversorgung der Echtzeituhr
(Real Time Clock, RTC)
3,2 PCl/Video PCI- oder Grafikkarten-/Chipfehler

Die Blinkmuster bestehen aus 2 Ziffernfolgen, dargestellt durch (erste Gruppe: gelb blinkend, zweite
Gruppe: weil blinkend)
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% ANMERKUNG:

1. Erste Gruppe: Die LED blinkt in einem Intervall von 1,5 Sekunden 1 bis 9 Mal, gefolgt von einer
kurzen Pause, wobei die LED-Leuchte erlischt. (Gelb)

2. Zweite Gruppe: Die LED blinkt in einem Intervall von 1,5 Sekunden 1 bis 9 Mal, gefolgt von einer
langeren Pause, bevor der nachste Zyklus beginnt. (WeiR)
Beispiel: Kein Speicher erkannt (2,3), Akku-LED blinkt zweimal gelb, gefolgt von einer Pause, und blinkt
anschlielfend drei Mal weiR. Die Akku-LED erlischt 3 Sekunden lang, bevor der nachste Zyklus wiederholt
wird.

Akkustatusanzeigen

Wenn der Computer an den Netzstrom angeschlossen ist, gilt fur die Akkustatusanzeige Folgendes:

Abwechselnd gelb An lhren Laptop ist ein nicht zugelassener oder nicht unterstutzter Netzadapter
und weil blinkend angeschlossen, der nicht von Dell stammt.

Abwechselnd gelb Vorubergehender Akkufehler bei angeschlossenem Netzadapter.
blinkend und stetig
weil} leuchtend

Konstant gelb Schwerwiegender Akkufehler bei angeschlossenem Netzadapter.
blinkend

Aus Akku vollstandig geladen, Netzadapter angeschlossen.

Weile Akku wird geladen, Netzadapter angeschlossen.

Anzeigeleuchte an
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5

Technische Daten

ANMERKUNG: Die angebotenen Konfigurationen kénnen je nach Region variieren. So erhalten Sie
weitere Informationen zur Konfiguration des Computers:

* Unter Windows 10 klicken oder tippen Sie auf Start E — Einstellungen — System — Info.
* Unter Windows 8.1 und Windows 8 klicken oder tippen Sie auf Start H — PC-Einstellungen
— PC und Geréte — Info liber PC.

e Unter Windows 7 klicken Sie auf Start 6 Rechtsklick auf Arbeitsplatz, und wahlen Sie dann
Eigenschaften.

System — Technische Daten

Funktion Technische Daten
Chipsatz Skylake
DRAM-Busbreite 64 Bit

Flash-EPROM SPI 128 Mbit/s
PCle-Bus 100 MHz
Externe DMI 3.0 (8 GT/s)
Bustaktrate

Prozessor — Technische Daten

Funktion Technische Daten
Typen Intel Core i3/i5/i7-Serie
Intel Smart Cache 3 MB und 4 MB

Arbeitsspeicher — Technische Daten

Funktion Technische Daten
Speichersockel zwei SODIMM-Steckplatze
Speicherkapazitdt 4 GB und 8 GB

51



Funktion Technische Daten

Speichertyp DDR4 SDRAM (2133MHz)
Speicher 4GB

(Minimum)

Speicher 16 GB

(Maximum)

Audio — Technische Daten

Funktion Technische Daten

Typen Vierkanal-High-Definition-Audio

Controller Realtek ALC3235

Stereo- 24-Bit (Analog-zu-Digital und Digital-zu-Analog)

Konvertierung

Interne High-Definition-Audio
Schnittstelle

Externe Mikrofoneingang, Stereokopfhérer- und Headset-Kombianschluss
Schnittstelle

Lautsprecher Zwei
Interner Verstarker 2 W (Effektivwert) je Kanal

Lautstarkeregler Abkurzungstasten

Grafik — Technische Daten

Funktion Technische Daten
Typ Auf Systemplatine integriert
UMA Controller Intel HD-Grafikkarte 520/540

Unterstitzung far

externe Anzeigen e Ein HDMI-Anschluss

¢ EinmDP

ANMERKUNG: Unterstutzt einen VGA- und zwei DP/DVI-Anschlisse Uber
Docking-Station.

Technische Daten der Kamera

Funktion Technische Daten

HD-Bildschirm 1280 x 720 Pixel (Kein Touchscreen)
Auflésung
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Funktion

FHD-Bildschirm
Auflésung

Videoauflésung
(Maximum)

Diagonaler
Betrachtungswinke
(

Technische Daten
1920 x 1080 Pixel (Touchscreen)

1280 x 720 Pixel

74°

Kommunikation — Technische Daten

Funktionen
Netzwerkadapter

Wireless

Technische Daten
Ethernet (RJ-45) mit 10/100/1000 MBit/s

Internes Wireless Local Area Network (WLAN) und Wireless Wide Area Network
(WWAN)

e Bluetooth 4.1 LE

Anschlisse und Stecker — Technische Daten

Funktion
Audio
Video

Netzwerkadapter
USB

Speicherkartenlese
r

Micro uSIM
(Subscriber Identity
Module)-Karte

Docking-Port
Smart Card

Technische Daten

Ein Mikrofonanschluss, Anschluss fur Stereokopfhorer/-lautsprecher

e Ein HDMI-Anschluss
¢ EinmDP

ein RJ-45-Anschluss
Ein USB 3.0, ein PowerShare

Unterstutzung von bis zu SD4.0

Einprozessorsystem

Einprozessorsystem

Einprozessorsystem
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Anzeige — Technische Daten

Funktion

HD mit
reflexionsarmer
Beschichtung

Héhe
Breite
Diagonale

Maximale
Auflésung

Bildwiederholfrequ
enz

Maximale
Betrachtungswinke
| (horizontal)

Maximale
Betrachtungswinke
| (vertikal)

BildpunktgréRe

Blendfreier FHD-
Bildschirm ohne
Touch-Funktion:

Héhe
Breite
Diagonale

Maximale
Auflésung

Bildwiederholfrequ
enz

Maximale
Betrachtungswinke
| (horizontal)

Maximale
Betrachtungswinke
| (vertikal)

BildpunktgréRe
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Technische Daten

181,4 mm (7,14 Zoll)
290,5 mm (11,4 Zoll)
3,0 mm (0,1 Zoll)
1366 x 768

60 Hz/48 Hz

+/-40°

+10°/-30°

0,2025 x 0,2025

194,9 mm (7,67 Zoll)
302,8 mm (11,9 Zoll)
5,95 mm (0,23 Zoll)
1920 x 1080

60 Hz/48 Hz

+/-80°

+/-80°

0,144 x 0,144



Tastatur Technische Daten

Funktion Technische Daten

Anzahl der Tasten
« Vereinigte Staaten: 82 Tasten

e GroRbritannien: 83 Tasten
* Brasilien: 84 Tasten
e Japan: 86 Tasten

Touchpad - Technische Daten

Funktion Technische Daten

Aktiver Bereich:

X-Achse 99,50 mm

Y-Achse 53,00 mm
Batteriedaten

Funktion Technische Daten
Typ

e 3-Zellen-Lithium-Polymer-Akku mit ExpressCharge (Schnelllademodus)
e 4- Zellen-Lithium Prismaticbattery mit ExpressCharge

3 Zellen:

Tiefe 105,9 mm (4,17 Zoll)
Hohe 6,1 mm (0,24 Zoll)
Breite 181,00 mm (7,13 Zoll)
Gewicht 195,0 g (0,43 1b)
Spannung 11,10 V Gleichspannung
4 Zellen:

Tiefe 105,9 mm (4,17 Zoll)
Hohe 6,1 mm (0,24 Zoll)
Breite 238,00 mm (9,37 Zoll)
Gewicht 290,3 g (0,85 Ib)
Spannung 7,40 V Gleichspannung
Lebensdauer 300 Entlade-/Ladezyklen

Temperaturbereich



Funktion Technische Daten

Betrieb
e Laden: 0 °C bis 50 °C (32 °F bis 158 °F)
* Entladen: 0 °C bis 70 °C (32 °F bis 122 °F)
e 0°C bis 35 °C (32 °F bis 95 °F)

Nicht in Betrieb -20 °C bis 65 °C (4 °F bis 149 °F)

Knopfzellenbatteri 3-V-Lithium-Knopfzelle (CR2032)
e

Netzadapter Technische Daten

Funktion Technische Daten
Typ 65 W oder 90 W
Eingangsspannung 90 V bis 264 V Wechselstrom

Eingangsstrom 15A
(maximal)

Eingangsfrequenz 47 Hz bis 63 Hz
Ausgangsleistung 65 W oder 90 W
Ausgangsstrom 3,34 und 4,62 A

Ausgangsnennspa 19,5V (Gleichstrom)

nnung
Gewicht 230 g (65 W) und 285 g (90 W)
Abmessungen 107 x 46 x 29,5 mm (65 W) / 130 x 66 x 22 mm (90 W)

Temperaturbereich 0 °C bis 40 °C (32 °F bis 104 °F)
(Betrieb)

Temperaturbereich —40° C bis 70° C (-40° F bis 158° F)
(Lagerung)

Physische Abmessungen

Funktion Technische Daten

Hohe an der 17,2 mm (0,68 Zoll)
Vorderseite (kein

Touchscreen)

Hbéhe an der 18,20 mm (0,72 Zoll)
Vorderseite

(Touchscreen)
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Funktion Technische Daten

Hohe an der 19,4 mm (0,76 Zoll)
Ruckseite (kein

Touchscreen)

Hohe an der 21,8 mm (0,82 Zoll)
Ruckseite

(Touchscreen)

Breite 334,00 mm (13,14 Zoll)
Tiefe 232,0 mm (9,13 Zoll)
Gewicht (kein 1,51 kg (3,32 Ib)

Touchscreen mit
3-Zellen Akku)

Gewicht 1,65 kg (3,65 lb)
(Touchscreen mit
3-Zellen Akku)

Umgebungsbedingungen

Temperatur Technische Daten

Betrieb 0°C bis 60°C (32°F bis 140°F)

Bei Lagerung -51°C bis 71°C (-59°F to 159°F)

Relative Technische Daten

Luftfeuchtigkeit

(max.)

Betrieb 10 % bis 90 % (nicht kondensierend)

Bei Lagerung 5 % bis 95 % (nicht kondensierend)

Hdhe Uber NN  Technische Daten

(maximal)

Betrieb -15,2 m bis 3.048 m (=50 bis 10.000 ft)
0° bis 35°C

Nicht in Betrieb -15,24 m bis 10.668 m (-50 FuR bis 35.000 FuB)

Luftverschmutzun G2 oder niedriger gemaR ISA-S71.04-1985
gsklasse
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6

Kontaktaufnahme mit Dell

% ANMERKUNG: Wenn Sie nicht Uber eine aktive Internetverbindung verfliigen, kdnnen Sie
Kontaktinformationen auch auf lhrer Auftragsbestatigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im
Dell-Produktkatalog finden.

Dell stellt verschiedene onlinebasierte und telefonische Support- und Serviceoptionen bereit. Da die

Verflugbarkeit dieser Optionen je nach Land und Produkt variiert, stehen einige Services in lhrer Region

moglicherweise nicht zur Verfligung. So erreichen Sie den Vertrieb, den Technischen Support und den

Kundendienst von Dell:

1. Rufen Sie die Website dell.com/support auf.

2. Wahlen Sie Ihre Supportkategorie.

3. Wahlen Sie das Land bzw. die Region in der Drop-Down-Liste Land oder Region auswahlen am
unteren Seitenrand aus.

4. Klicken Sie je nach Bedarf auf den entsprechenden Service- oder Support-Link.
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